Приложение № 1
к справке УФНС России 
по Пензенской области


СПРАВКА
Входящей корреспонденции по тематике обращений граждан
c 01.10.2019 по 31.12.2019

	
Наименование тематики документа
	Количество документов

	
	

	1
	2

	
0001.0002.0027.0122 Неполучение ответа на обращение
	
3 (0,8%)

	0001.0002.0027.0128 Некорректные обращения
	1 (0,2%)

	0001.0002.0027.0131 Прекращение рассмотрения обращения
	5 (1,4%)

	0001.0003.0030.0202 Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц. Деятельность арбитражных управляющих
	3 (0,8%)

	0002.0006.0064.0250 Трудовые отношения. Заключение, изменение и прекращение трудового договора
	1 (0,2%)

	0002.0006.0065.0257 Выплата заработной платы
	3 (0,8%)

	0002.0006.0065.0258 Нормативное правовое регулирование в сфере труда
	5 (1,4%)

	0002.0006.0065.0263 Трудовые конфликты. Разрешение трудовых споров
	2 (0,5%)

	0002.0007.0066.0271 Нормативное правовое регулирование в сфере социального обеспечения и социального страхования
	4 (1,1%)

	0002.0007.0068.0279 Исчисление и уплата страховых взносов в бюджеты государственных внебюджетных фондов
	2 (0,5%)

	0002.0007.0071.0282 Назначение пенсии
	3 (0,8%)

	0002.0007.0071.0283 Перерасчет размеров пенсий
	1 (0,2%)

	0002.0014.0143.0429 Государственный контроль и надзор в сфере здравоохранения
	5 (1,4%)

	0003.0008.0086.0537 Государственная политика в налоговой сфере
	2 (0,5%)

	0003.0008.0086.0538 Налоговые преференции и льготы физическим лицам
	20 (5,6%)

	0003.0008.0086.0540 Земельный налог
	10 (2,8%)

	0003.0008.0086.0541 Налог на добавленную стоимость
	2 (0,5%)

	0003.0008.0086.0543 Транспортный налог
	20 (5,6%)

	0003.0008.0086.0544 Налог на имущество
	 50 (14,0%)

	0003.0008.0086.0545 Налог на доходы физических лиц
	15 (4,2%)

	0003.0008.0086.0546 Налог на прибыль
	1 (0,2%)

	0003.0008.0086.0548 Налогообложение малого бизнеса, специальных налоговых режимов
	7 (1,9%)

	0003.0008.0086.0549 Юридические вопросы по налогам и сборам
	4 (1,1%)

	0003.0008.0086.0551 Учет налогоплательщиков. Получение и отказ от ИНН
	6 (1,6%)

	0003.0008.0086.0552 Организация работы с налогоплательщиками
	10 (2,8%)

	0003.0008.0086.0553 Актуализация сведений об объектах налогообложения
	3 (0,8%)

	0003.0008.0086.0555 Налоговая отчетность
	3 (0,8%)

	0003.0008.0086.0556 Контроль и надзор в налоговой сфере
	16 (4,4%)

	0003.0008.0086.0557 Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, взносов, пеней и штрафов
	5 (1,4%)

	0003.0008.0086.0558 Задолженность по налогам, сборам и взносам в бюджеты государственных внебюджетных фондов
	48 (13,4%)

	0003.0008.0086.0560 Уклонение от налогообложения
	18 (5,0%)

	0003.0008.0086.0561 Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	7 (1,9%)

	0003.0008.0086.0562 Оказание услуг в электронной форме. Пользование информационными ресурсами
	8 (2,2%)

	0003.0008.0086.0563 Маркировка товаров контрольными (идентификационными) знаками
	1 (0,2%)

	0003.0008.0086.0564 Контроль исполнения налогового законодательства физическими и юридическими лицами
	19 (5,3%)

	0003.0008.0086.0565 Регистрация юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств
	9 (2,5%)

	0003.0008.0086.0568 Регистрация контрольно-кассовой техники, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями
	7 (1,9%)

	0003.0008.0086.1198 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц‚ споров с физическими и юридическими лицами по обжалованию актов ненормативного характера и действий (бездействия) должностных лиц
	1 (0,2%)

	0003.0008.0086.1198 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц‚ споров с физическими и юридическими лицами по обжалованию актов ненормативного характера и действий (бездействия) должностных лиц 
	18 (5,0%)

	0003.0008.0087.0580 Банковское регулирование и надзор за деятельностью кредитных организаций
	1 (0,2%)

	0003.0009.0098.0723 Государственный земельный надзор в отношении земель сельскохозяйственного назначения. Информация о нарушениях земельного законодательства
	1 (0,2%)

	0003.0009.0099.0742 Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог
	1 (0,2%)

	0004.0016.0162.0996 Преступления против собственности (государственной, частной, личной)
	1 (0,2%)

	0004.0016.0162.1003 Борьба с коррупцией
	2 (0,5%)

	0004.0016.0162.1015 Ответственность за нарушение в сфере ЖКХ
	1 (0,2%)

	0004.0016.0162.1022 Противопожарная служба, соблюдение норм противопожарной безопасности
	1 (0,2%)

	
ИТОГО:
	
356























